Relaunch – Checkliste Fragen vor dem Start
Zunächst die erste und wichtigste Aufgabe von allen erledigen:
· Eigene Website besuchen & dort das tun, von dem man gern hätte, dass es die Besucher dort tun (einkaufen, Kontakt aufnehmen, abonnieren…)
· Alles aufschreiben, was nicht optimal läuft.
Dann zu den Fragen:

Den Umfang des Relaunch-Projekts ermitteln
· Geht es um die Struktur/Informations-Architektur? 
· Um die Gestaltung? 
· Um Texte, Bilder, andere Inhalte? 
· Kommen ganze Bereiche neu hinzu oder werden stark geändert? 
· Oder neue Funktionen, die es bisher noch nicht gab?
Aufwand

· Welches Budget steht zur Verfügung?
· Wie viel Arbeitszeit?

Personen

· Wer macht was?

· Wer muss was freigeben?

· Wer muss welche Inhalte oder Vorgaben liefern?

· Wer kümmert sich darum, dass alles läuft (Projektleiter)?

· Wer macht Grafik?

· Wer Programmierung?

· Wer schreibt die Texte? 

· Wer liest Korrektur?

· Ist Zuarbeit von außen nötig?

· Wenn ja, wer organisiert Ausschreibung & Beauftragung?

Umsetzung & Betrieb
· Welche Technik brauchen wir neu (Server, CMS…)?
· Welche Integrationen sind nötig (Newsletter, Bestellsystem, CRM…)?
· Wie gewährleisten wir Sicherheit & Performanz?

· Wer ist verantwortlich für die Pflege der Technik?

· Wer für die Pflege der Inhalte?
Zeitplan
· Wann soll der Relaunch fertig sein?

· Gibt es aus irgendwelchen Gründen einen fixen Termin? 
· Wann stehen welche Budgets zur Verfügung? 
· Wann haben welche Mitarbeiter/Auftragnehmer Zeit?
· Wie viel Aufwand sind welche Schritte?

· Sind die Schritte so eingeplant, dass die wichtigsten als erste kommen?
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